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e co S Wie Sie Hersteller, Modell und Seriennummer lhres Computers herausfinden

Windows: Wie Sie Hersteller, Modell und Seriennummer lhres

Computers herausfinden

Zur Fehlerdiagnose bendtigen wir von Ihnen haufig Informationen Gber das Mainboard (auch
Motherboard oder Baseboard genannt), das in lhrem Computer verbaut wurde. Hier zeigen wir lhnen,
wie Sie diese Informationen mit den Bordmitteln Ihres Computers herausfinden.

Unter Windows finden Sie Hersteller, Modell und Seriennummer des Mainboards Uber PowerShell,

das Kommandozeilenwerkzeug von Windows, heraus.

Fuhren Sie dazu folgende Schritte aus:

1

Rechtsklicken Sie auf das Windows Start-Symbol.

Es 6ffnet sich ein Kontextmenu.
Wahlen Sie Windows PowerShell.

Es 6ffnet sich ein neues Fenster.

2

Geben Sie gwmi win32 baseboardindie
Kommandozeile ein. Bestatigen Sie Ihre Eingabe
mit ENTER.

Computerverwaltung
Windows PowerShell

Windows PowerShell (Administrator)

Task-Manager

Einstellungen
Explorer
Suchen

Ausfihren

Herunterfahren oder abmelden

Desktop
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3

Windows PowerShell s a X

. Alle Rechte

Notieren Sie sich die Mainboard-Informationen oder
machen Sie einen Screenshot.

Geben Sie zum Verlassen der PowerShell exit ein
und bestéatigen Sie mit ENTER.

Apple: Wie Sie das Modell Ihres MacBook oder iMac
herausfinden

Auf Apple-Computern finden Sie die nétigen Gerateinformationen tber die App Systeminformation
heraus.

Fuhren Sie folgende Schritte aus:

% Finder Ablage Bearbeiten Darstellung Gehezu Fenster Hilfe
| r

Systemeinstellungen ...

Klicken Sie in der oberen Mentileiste auf das Apple- App Store .. 1update
Symbol. Das Apple-Startmeni 6ffnet sich. Benutzte Objekte >
Finder sofort beenden XO®D
Wahlen Sie den ersten Meniipunkt i
Uber diesen Mac. s ki
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Es offnet sich die App Systeminformation, in der ey vy
Sie die genaue Modellbezeichnung, den ‘ Hetior Rl

MacBook Pro (13-inch, 2018, Four Thunderbolt 3 Ports)
Prozessor 2,3 Ghz Intel Core i5

Speicher 8 GB 2133 MHz LPDDR3

Startvolume Macintosh HD -
Grafikkarte Intel Iris Plus Graphics 655 1536 MB T
Seriennummer

Notieren Sie sich die Informationen oder machen e T
Sie einen Screenshot.

eingebauten Prozessor und die verbaute
Grafikkarte einsehen kénnen.

3/3



	Deckblatt_Hersteller.pdf
	Hersteller & Modell_v1_2.pdf
	Windows: Wie Sie Hersteller, Modell und Seriennummer Ihres Computers herausfinden
	Apple: Wie Sie das Modell Ihres MacBook oder iMac herausfinden




